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Ce document présente les chiffres clés du marché du travail et de I'emploi par secteur : la demande et I'offre d'emploi, les
embauches, les entrées en formation et le taux d'accés a I'emploi suite a une formation.

Demande d'emploi (DEFM) au T4 2024

Source : France Travail, Demande d'Emploi Fin de Mois (DEFM), STatistiques du Marché du Travail (STMT), données brutes

Catégorie A
Secteur Commerce, Vente et Grande distribution

80 339 +2% 13% 58%

T demandeurs d'emploi sur un an poids du part
cat.A secteur femmes

sur le secteur
Tous secteurs

vs. 625 068 +5% 49%

demandeurs d'emploi sur un an part
cat.A femmes

tous secteurs

22%
part
jeunes
(<26 ans)

16%
part
jeunes
(<26 ans)

20%
part
séniors
(>50 ans)

27%
part
séniors
(>50 ans)

20%
part
ARSA
(droit payable)

17%
part
ARSA
(droit payable)

TOP 10 DES METIERS (ROME) LES PLUS RECHERCHES PAR LES DEMANDEURS CAT.A SUR LE SECTEUR

ROME
1 |D1214 Vendeur En Prét-A-Porter
2 |D1507 Employé De Libre-Service
3 ' D1505 Caissier
4 |D1208 Esthéticien
5 |D1401 Assistant Commercial
6 |D1106 Epicier
7 |D1301 Responsable De Magasin
8 |D1408 Téléconseiller
9 D1202 Coiffeur
10 |D1402 Commercial Grands Comptes Et Entreprises

Catégorie ABC
Secteur Commerce, Vente et Grande distribution

T 115 300 +1% 11% 58%
demandeurs d'emploi poids du part
cat.ABC surunan secteur femmes
sur le secteur
Tous secteurs
vs. 1 015 980 +4% 49%
demandeurs d'emploi sur un an part
cat.ABC femmes

tous secteurs

21%
part
jeunes
(<26 ans)

15%
part
jeunes
(<26 ans)

20%
part
séniors
(>50 ans)

26%
part
séniors
(>50 ans)

N
12 990
11 225

7 354
3997
3692
3539
2742
2 560
2490
2 260

16%
part
ARSA
(droit payable)

13%
part
ARSA
(droit payable)

TOP 10 DES METIERS (ROME) LES PLUS RECHERCHES PAR LES DEMANDEURS CAT.ABC SUR LE SECTEUR

ROME
1 |D1214 Vendeur En Prét-A-Porter
2 |D1507 Employé De Libre-Service
3 |D1505 Caissier
4 |D1208 Esthéticien
5 D1401 Assistant Commercial
6 |D1106 Epicier
7 |D1301 Responsable De Magasin
8 |D1202 Coiffeur
9 D1408 Téléconseiller
10 |D1211 Vendeur D'Articles De Sport Et Loisirs

N
18 422
15 379

9 833
6176
5484
5010
4012
3 689
3488
3 257

13%

part
cadres

22%
part
cadres

TOP 10 OFFRES
TOP 10 OFFRES
TOP 10 OFFRES

TOP 10 OFFRES
TOP 10 OFFRES

TOP 10 OFFRES
TOP 10 OFFRES

13%

part
cadres

21%
part
cadres

TOP 10 OFFRES
TOP 10 OFFRES
TOP 10 OFFRES

TOP 10 OFFRES
TOP 10 OFFRES

TOP 10 OFFRES
TOP 10 OFFRES
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FICHE SECTEUR Commerce, Vente et Grande distribution T4 2024

Offres d'emploi sur un an

Source : France Travail, données brutes, sur un an : de 202401 a 202412

Offres d'emploi collectées
Secteur Commerce, Vente et Grande distribution

66 277 -12% 13% 78%
offres d'emploi poids du part
. sur un an
collectées secteur contrats
sur le secteur durables
Tous secteurs
vs. 510 244 -8% 70%
offres d'e[an0| sur un an part
collectées contrats
tous secteurs durables

70%

part CDI

61%

part CDI

2%
part
CDD<1mois

4%
part
CDD<1mois

10%
part
contrats
précaires

14%
part
contrats
précaires

23% 939%
part intérim/ part
cabinets de TPE-PME

conseil 0-19salariés

(NAF
70222/78)

27% 92%
part intérim/ part
cabinets de TPE-PME

conseil 0-19salariés

(NAF
70222/78)

TOP 10 DES METIERS (ROME) LES PLUS RECHERCHES PAR LES EMPLOYEURS PARMI LES OFFRES COLLECTEES SUR LE SECTEUR

ROME
1 'D1507 Employé De Libre-Service
2 |D1403 Commercial Aupres Des Particuliers
3 |D1106 Epicier
4 |D1214 Vendeur En Prét-A-Porter
5 |D1401 Assistant Commercial
6 'D1202 Coiffeur
7 'D1409 Assistant Administration Des Ventes
8 |D1408 Téléconseiller
9 |D1212 Vendeur En Equipement De La Maison
10 D1407 Technico-Commercial

Offres d'emploi diffusées
Secteur Commerce, Vente et Grande distribution

212 125 -12% 11% 849%

l offrgs d e’mpI0| sur un an poids du part
diffusées secteur contrats
sur le secteur durables

Tous secteurs

vs. 1889 319 -11% 79%

offrgs d'elmpI0| Surun an part
diffusées contrats
tous secteurs durables

75%
part
CDI

70%

part CDI

1%
part
CDD<1mois

2%
part
CDD<1mois

N
6478
6 221
4 660
4 341
4 150
4 023
3438
2 820
2 579
2516

9%
part
contrats
précaires

12%
part
contrats
précaires

TOP 10 DEMANDE
TOP 10 DEMANDE

TOP 10 DEMANDE
TOP 10 DEMANDE
TOP 10 DEMANDE
TOP 10 DEMANDE

TOP 10 DEMANDE

TOP 10 DES METIERS (ROME) LES PLUS RECHERCHES PAR LES EMPLOYEURS PARMI LES OFFRES DIFFUSEES SUR LE SECTEUR

ROME
1 D1403 Commercial Auprés Des Particuliers
2 |D1402 Commercial Grands Comptes Et Entreprises
3 'D1407 Technico-Commercial
4 'D1401 Assistant Commercial
5 'D1409 Assistant Administration Des Ventes
6 'D1507 Employé De Libre-Service
7 |D1301 Responsable De Magasin
8 |D1410 Attaché Commercial
9 |D1106 Epicier
10 /D1406 Chef Des Ventes

N
20 327
16 821
16 613
14 493
13 709
11 348
11 018

8 833
8 791
7 755

TOP 10 DEMANDE
TOP 10 DEMANDE
TOP 10 DEMANDE

TOP 10 DEMANDE
TOP 10 DEMANDE

TOP 10 DEMANDE
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FICHE SECTEUR Commerce, Vente et Grande distribution T4 2024

Embauches sur un an

Source : Acoss & MSA, DPAE, embauches de plus de 31 jours, sur un an : de 202401 a 202412

l

VS.

Secteur Commerce, Vente et Grande distribution

355 148 -4% 15% 80% 64%

embauches poids du part part CDI
de ol dl:Icn moi surun an secteur contrats
€ plus du ols durables
sur le secteur
Tous secteurs
2 359 741 -4% 78% 62%
part part CDI
embatljches _ sur un an contrats
de plus d'un mois
durables

tous secteurs

TOP 10 DES SECTEURS D'ACTIVITE (NAF) QUI EMBAUCHENT LE PLUS SUR LE SECTEUR

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

TOP 10 DES SECTEURS D'ACTIVITE (NAF88) QUI EMBAUCHENT LE PLUS SUR LE SECTEUR

SloloNo|u|hwN|k

NAF
4771Z Commerce De Détail D'Habillement En Magasin Spécialisé
4711D Supermarchés
4711F Hypermarchés
4711B Commerce D'Alimentation Générale
9602A Coiffure
4773Z Commerce De Détail De Produits Pharmaceutiques En Magasin Spécialisé
4511Z Commerce De Voitures Et De Véhicules Automobiles Légers
4520A Entretien Et Réparation De Véhicules Automobiles Légers
9602B Soins De Beauté
4719B Autres Commerces De Détail En Magasin Non Spécialisé

NAF88
47 Commerce de Détail, a I'Exception des Automobiles et des Motocycles
46 Commerce de Gros, a |I'Exception des Automobiles et des Motocycles
96 Autres Services Personnels
45 Commerce et Réparation d'Automobiles et de Motocycles

30 843
26 971
19 816
12 744
11 039
10 884
10 560

9 532

8 808

7 786

N
216 090
81 210
32 038
25 810
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FICHE SECTEUR Commerce, Vente et Grande distribution T4 2024

Entrées en formation* sur un an et taux d'acces a I'emploi apres formation**
Source entrées en formation : Pble emploi, sur un an : de 202312 a 202411

Source taux d'accés a I'emploi : Péle emploi et Acoss, sur un an : de 202305 a 202404

Secteur Commerce, Vente et Grande distribution

13 146 -13% 5015 6% 53%
l entrees_ en sur un an dont CPF poids du accgs al emplm
formation apres formation
autonome secteur
sur le secteur sur le secteur
Tous secteurs
vs. 210 496 -2% 95 088 -
entreeg en Sur un an dont CPF acc&‘es al emplm
formation apres formation
autonome
tous secteurs tous secteurs
TOP 10 DES FORMATIONS (FORMACODE) LES PLUS SUIVIES PAR LES Nombre d'entrées TZ‘:: (Ijo?cacersé:
DEMANDEURS D'EMPLOI SUR LE SECTEUR en formation P .p
formation
1 |42032 Esthétique Soin Corporel 2 036 47%
2 |34052 Marketing 1 094 54%
3 |34093 Marketing Digital 987 45%
4 34566 Vente Distribution 833 56%
5 121528 Péatisserie 646 39%
6 34502 Vente Spécialisée 614 59%
7 142056 Service A La Personne 524 57%
8 34525 Vente Produit Alimentaire 460 68%
9 34554 Commerce 404 56%
10 |42030 Soin Ongle 394 51%

* Champ : ensemble des entrées en formation, quel que soit le financeur de la formation

** Taux d'acces a I'emploi : part des demandeurs d’emploi ayant accédé a un emploi dans les 6 mois ayant suivi leur formation.
Champ : ensemble des formations suivies par les demandeurs d’emploi, quels que soient le financeur de la formation et le type de

rémunération percue par le demandeur d’emploi lors de la formation HORS formation ayant pour objectif "Remise a niveau, maitrise des
savoirs de base, initiation" et "(Re)mobilisation, aide a I'élaboration de projet professionnel”

Champ du secteur:
ROME14: D - NAF88: 45 46 47 96

Glossaire

ARSA : sont comptabilisés les demandeurs d'emploi allocataires du RSA socle payable et Prime d'activité et RSA socle, ce qui correspond au droit
réel

Cat.A : inscrits tenus de rechercher un emploi, sans emploi

Cat.ABC : inscrits tenus de rechercher un emploi, sans emploi, en activité réduite courte (<=78h/mois) ou longue (>78h/mois)

Contrat durable : contrat plus de 6 mois, CDI + CDD de plus de 6 mois

Contrats précaires : les missions intérimaires et les contrats travail saisonnier

CPF : Compte Personnel de Formation

DPAE : Déclaration Préalable A I'Embauche

Offres diffusées = offres colleectées + offres diffusées

Les offres collectées sont directement déposées a France Travail par les employeurs, soit sur le site internet de France Travail (espace employeur), soit
en passant par un conseiller entreprise ou encore au moyen du 3995, numéro dédié aux entreprises.

Les offres partenaires sont transmises par environ 132 sites partenaires de France Travail. Dans le cadre de la transparence du marché du travail,
France Travail retransmet ainsi des offres d’autres acteurs, afin d’assurer aux demandeurs d’emploi I'accés le plus large possible aux offres disponibles
sur le marché du travail. Ces offres subissent un contréle strict de leur qualité, de leur légalité et de leur fraicheur avant d’apparaitre sur le site de
France Travail. Les offres en doublon sont supprimées. Ces données sont de plus recodifiées dans la nomenclature des métiers et des emplois (ROME :
Répertoire Opérationnel des Métiers et des Emplois).

NAF : Nomenclature d'Activités Francaise. Chaque code NAF correspond a un secteur d'activités spécifique
Plusieurs regroupements de secteurs existent, dans ce document sont utilisées les NAF en 88 postes (pour I'emploi salarié) et en 17 postes (pour
I'intérim)

Directrice de la publication Pdle emploi Direction Régionale Ile-de-France,
Nadine CRINIER 3 rue Galilée
Directeur de la rédaction 93160 Noisy-le-Grand
Céline SAUTEREAU www.observatoire-emploi-iledefrance.fr
Réalisation - Service Etudes, Statistiques et Analyses 27/01/2025
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